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ATUR ACARA 
TAKLIMAT PELAKSANAAN HARI KUALITI DAN INOVASI 

PERKHIDMATAN (HKIP) DAN ANUGERAH KUALITI & PENARAFAN 
BINTANG PENGURUSAN PENTADBIRAN  

UPM TAHUN 2022 
 

2.00 petang      :  Pendaftaran Peserta dan Peneraju Anugerah/Hadiah 

2.15 petang      : 
  

Kata Aluan & Taklimat Pelaksanaan HKIP dan Anugerah Kualiti & 
Penarafan Bintang Pengurusan Pentadbiran UPM 2022 

oleh YBhg. Prof. Dr. Noor Azman Ali  

– Timbalan Pengarah, Pusat Jaminan Kualiti, UPM. 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

2.25 petang      :

  
 

 
2.30 petang      :

  
 

 

2.35 petang      :
  

 
 

2.40 petang      :

  
 

 
2.45 petang      :

  

 
 

 
 

 

 
Taklimat Anugerah/Hadiah oleh Peneraju 
 

Kategori : Anugerah 
 

Anugerah HKIP UPM 2022 & Anugerah Penarafan Bintang 
Pengurusan Pentadbiran  

 
1. Sumber Manusia 

PTJ Peneraju : Pejabat Pendaftar 

Pembentang  : Puan Suhana Md. Chairi 
 

2. Pengurusan Lean 
PTJ Peneraju : Pejabat Pendaftar 

Pembentang  : Puan Suhana Md. Chairi  

 
3. Indeks Akauntabiliti  

PTJ Peneraju : Bahagian Audit Dalam  
Pembentang : Puan Zainora Abdul Talib / En. Sharul Azman Ramli 

            
4. Pengurusan Keselamatan dan Kesihatan Pekerjaan 

PTJ Peneraju : Pejabat Pengurusan Keselamatan dan Kesihatan 

Pekerjaan 
Pembentang  : Puan Nor Afida Miskam 

 
5. Pengurusan Laman Web 

PTJ Peneraju : Pusat Pembangunan Maklumat dan Komunikasi 

Pembentang  : Encik Mohd Shafree Ahmad 
 

 
 

 Tarikh : 7 Jun 2022 (Selasa) 

Masa : 2.00 petang 

Platform : Aplikasi Zoom Meeting  
 

 

 
 

 
 

 

 

Join Zoom Meeting 

https://zoom.us/j/99911736992?pwd=MTlTdUY3a1lQQXdYSURYMmQwN29GUT09 

Meeting ID: 999 1173 6992 Passcode: TAKLHKIP 

https://www.google.com/url?q=https://zoom.us/j/99911736992?pwd%3DMTlTdUY3a1lQQXdYSURYMmQwN29GUT09&sa=D&source=calendar&ust=1654395315083803&usg=AOvVaw3Fizr8EZ-mPqIgP4O1LCD4
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2.50 petang      :

  
 

 
 

2.55 petang      :

  
 

 
3.00 petang      :

  

 
 

3.05 petang      :
  

 
 

3.10 petang      :

  
 

 
3.15 petang      :

  

 
 

 
3.20 petang      :

  
 

 

 
 

3.25 petang      :
  

 

 
3.30 petang      :

  
 

 

 
 

 
 

3.35 petang      :
  

 

 
3.40 petang      :

  
 

 

 
 

3.45petang       :
  

 
4.00  petang      :

  

6. Inovasi Perkhidmatan 

PTJ Peneraju : Pejabat Timbalan Naib Canselor  
(Penyelidikan & Inovasi) 

Pembentang : Encik Shahriman Hashim 
 

7. Kumpulan Inovatif dan Kreatif(KIK) 

PTJ Peneraju : Pejabat Pendaftar 
Pembentang : Encik Azizi Ismail / Encik Hamizan Wasoh 

 
8. Pelaksanaan Kualiti Persekitaran Tempat Kerja (EKSA) 

PTJ Peneraju : Pusat Jaminan Kualiti 

Pembentang  : Puan Shamriza Shari 
 

9. Sudut Bacaan READ@UNI UPM 
 PTJ Peneraju : Perpustakaan Sultan Abdul Samad 

 Pembentang  : Cik Haslina Abu Seman@Talib 
 

10. Pengurusan Kualiti 

PTJ Peneraju : Pusat Jaminan Kualiti 
Pembentang  : Puan Zenaida Md. Zenon 

 
11. Citra Putra 

PTJ Peneraju : Pusat Strategi dan Perhubungan Korporat  

Pembentang  : Prof. Dr. Azmawani Abd Rahman / En. Noor 
Mohamad Shakil Hameed 

 
12.  Jaringan Industri dan Komuniti 

 PTJ Peneraju : Pejabat Timbalan Naib Canselor 
 (Jaringan Industri dan Masyarakat) 

 Pembentang   : Puan Khadzamah Khalid / Encik Muhammad  

 Faiz Zakaria 
  

13. Pengurusan Pelanggan 
PTJ Peneraju : Pusat Strategi dan Perhubungan Korporat  

Pembentang  : Puan Norlida Zamberi 

  
14.  Kelestarian Hijau 

 PTJ Peneraju : Pengerusi JK Kelestarian Kampus UPM  
 Pembentang  : Puan Nor Hazlina Zamaruddin 

 

Kategori : Hadiah 
 

15.  Mencipta Tema 
 PTJ Peneraju : Perpustakaan Sultan Abdul Samad 

 Pembentang  : Puan Salmah Abdullah / Puan Aznizultina Md Nazar 
 

16.  Idea Inovasi (Idea InQ) 

 PTJ Peneraju : Pejabat Timbalan Naib Canselor  
 (Penyelidikan & Inovasi) 

 Pembentang : Encik Shahriman Hashim / Encik Fahrul  
 Asmady Yunus 

  
 

Sesi Soal Jawab (Q&A)  

 
 

            Penutup & Bersurai 
 

 


